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Gewinnschwelle:  Weder Gewinn, noch Verlust |auch als Break-even bezeichnet
Volumen: Produzierte Menge - &Q!LQ&HU'IS S ‘4.03"0&
Fixe Kosten: Einmalig zu zahlende Kosten [2.8.: Kosten fur Anschaffung von Maschinen zur Herstellung —

Variable Kosten:  Fir jedes Produkt 2u zahlende Menge |2.8.: Materialkosten Fehlleskan Js aail‘fy\
rlos Verkaufspreis

Gewinn Erlos - Gesamtkosten

Gesamthosten Fixe Kosten + Variable Kosten * Volumen

Deckungsbeitrag:  Variable Kosten + Fixe Kosten / Volumen = Verkaufspreis pro Stick - Variable Kosten

Decl De / pro Stiick
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Abgrenzung internes und externes Rechnungswesen:

AU{'QGS% evlervs; Rechuungswesec

externes Rechnungswesen

internes Rechnungswesen

Primar vergangenheitsorientiert

Primar zukunftsorientiert

Externe und interne Adressaten

Interne Adressaten

Gesetzliche Regelungen

Freie Gestaltung

= lnforwiakipn sfunbhon
= Vervé seus verfes lun sza-‘

T Untenthimting luken:  Valevlimens @ik 5

Abgrenzung GuV & KLR - Unkervebumtnsoplerin i potembieile Gigpmtlmer, Bank , Srat

Internes Rechnungswesen

Kosten- und Leistungsrechnung
Betriebliche Ursachen und Auswirkungen
Basis fur Kalkulation & Preisbildung

Externes Rechnungswesen

Gewinn und Verlustrechnung

Berechnung von Jahresgewinn und -Verlust
Grundlage fir die Steuerbilanz -> Steuern

Besfandlele

= lwvenbar
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= GuV - Gewirn gad Vertmtrechumg.

HFAF Uhopiel 9 Exberns Rechuvag S esun  Park 2
Wie ist die GuV aufgebaut?

Mehrungen des Eigenkapitals (positive Ertrage) werden auf sogenannten Ertragskonten gebucht. Auf
ihnen wird der Wertzuwachs des Eigenkapitals erfasst. Zentrale Ertragsarte eines Unternehmens sind
in der Regel Umsatzerlose. Ertrage werden immer im ,Haben” gebucht.

Minderungen des Eigenkapitals (negative Ertrage) werden auf sogenannten Aufwandskonten
gebucht. Auf ihnen wird die Wertminderung des Eigenkapitals erfasst, beispielsweise Personalkosten.
Aufwande werden immer im ,,Soll” gebucht.

Aufwandskonten und Ertragskonten sind sogenannte Erfolgskonten und bilden zusammen die GuV.

Wie sind die Erfolgskonten aufgebaut?

Alle Konten werden logisch durchnummeriert und in einem sogenannten Kontenrahmen
zusammengefasst, der folgende Struktur aufweist:

v Der Jahresabschluss besteht aus der Bilanz, sowie der GuV des
1 aktuellen Geschaftsjahres. Bei KapitalgesellschaXen wird er um
*.ginen Anhang und einen Lagebericht erweitert.

Kontenklasse, z.B. Anlagevermaogen
Kontengruppe, z.B. Grundstiicke und Gebdude
Kontenart, z.B. Burogeb&dude
Konto, z.B. Immobilie Schlossallee

ZJJ'\'A&U-VM?,

Debitorenbuchhaltung: Hier werden Kunden und Forderungen
erfasst.

Kreditorenbuchhaltung: Hier werden Lieferanten und
Verbindlichkeiten erfasst.

Anlagebuchhaltung: Hier werden Gegenstande des
Anlagevermdégens erfasst.

Personalbuchhaltung: Hier werden Lohne und Gehalter
erfasst.

Materialbuchhaltung: Hier werden Lager und Vorratsvermdgen
erfasst.

Weitere Nebenbiicher: z.B. Mietbuchhaltung fir Immobilien

“Aus was setzt sich der Jahresabschluss zusammen? ‘.
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Aufgaben der Kosten- und Leistungsrechnung

o Abbildung und Dokumentation der betrieblichen Leistungserstellung

o Bereitstellung von Informationen fiir Planung, Steuerung und Kontrolle
o Ermittlung des Betriebsergebnisses

Mos{e,\ rg(,‘a.vl,kns,

Vollkostenrechnung

Die Vollkostenrechnung verrechnet alle Kosten (fixe Kosten und variable Kosten), betrachtet also die
Gesamtkosten eines Produkts oder einer Dienstleistung. Sie eignet sich besonders fir langfristige
Preisfestsetzungen und finanzielle Berichterstattung.

Teilkostenrechnung

Die Teilkostenrechnung verrechnet nur variable Kosten und fokussiert sich auf Kosten, die sich direkt
mit der Produktion dndern. Sie ist geeignet fir kurzfristige Entscheid wie ise und
Produktionsplanung.

Ist-Kostenrechnung
Die retrospektive Kostenrechnung ermittelt die tatsachlich f: Kosten in der
basierend auf historischen Kosten, und gibt Einblick in die vergangenen Kostenentwicklungen.

Normal-Kostenrechnung

Die Normal-Kostenrechnung ersetzt periodisch Ist-Kosten durch
Normalkosten, basiert jedoch auf Vergangenheitswerten und verwendet konstante Normen. Dies
eine stabilere fiir Bericl und Analyse.

Plan-Kostenrechnung

Die Plankostenrechnung ermittelt im Voraus geplante und erreichbare Kosten, vergleicht diese mit
den tatsichlich angefallenen Kosten nach Ablauf einer Periode und dient zur Uberwachung und
Kontrolle von Budgets und Zielen.
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Bilanz

Gewinn- und Verlustrechnung
Gesamtergebnisrechnung
Anhang

Kapitalflussrechnung
Eigenkapitalspiegel
Segmentberichterstattung
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V. Wechselwirkung zwischen Unternehmensfiihrung und Controlling
- Drei Dimensionen:
- Strategische Ebene (libergeordnete Ziele).
- Taktische Ebene (kurz- und mittelfristige Umsetzung).

- Operative Ebene (laufender Betrieb).
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Nicht finanzielle Leistungsindikatoren

Forschungsquotient: Ausdruck des Innovationswillens eines Unternehmens.
Young Revenues: Ausdruck der Innovationsfahigkeit eines Unternehmens.
Kundenzufriedenheit: Kundenzufriedenheitsindex/Weiterempfehlungsquote.
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e ST uud QS, shewr  yow - A 9 enten Yaud Prin z"pa(b Rechtliches Eigentumsversténdnisse und wer besitzt Organisationen:
* Rase L. . 1. Einzelunternehmen:
o V%'F p 1 A-“ey\_" 3 ¢ honde A [ N”‘""“ de, 0 "’l'l-'pu“' a. Typischerweise Freiberufler, Kleinunternehmer.
etahiun < 2.R (Meva b. Muss bei einem Jahresumsatz von iber 100.000 CHF bei der kantonalen
’ Handelskammer eingetragen werden.

e Nolfme.

c. Einzelne Person als Inhaber.

- Pr "‘7~'P°'-(. toe A’V" NQS?W des AQUAIC“ 2. Personalgesellschaften:
. i : i Ischaft (KG) und Per I Ischaft
‘e Governeuce a. Zwei Formen a
C°"° s - 2.B lnbheS e b. Mehrere Personen betreiben das Unternehmen gemeinsam als Inhaber.

Corporate Governance ist eine Art Regelwerk bestehend aus Richtlinien, Verfahren und Prozessen zur
Fiihrung und Kontrolle eines Unternehmens. Das Ziel dabei ist die Koordination und Verwaltung der
! vit unter i der Interessen verschiedener Stakeholder.

Stakeholder-Management:

m werden die i ppen, zu denen zum Beispiel

die Aktionare oder auch Mitarbeiter gehdren, identifiziert, ihre isse und g

beriicksichtigt und so die Effizienz des L gesteigert, indem eine und
ielgeri und ion mit diesen Gruppen sichergestellt wird.

Rechtlicher Rahmen:

und
ihres Diese definieren die Rechten und Pflichten aller an der
Unternehmungsfihrung beteiligten Parteien.

Zentralisierung/Dezentralisierung:

- Zentralisierte Strukturen: Konzentration der Entscheidungsbefugnisse an der

c. Unbeschrankte Haftung der Partner fir Schulden.
d. Keine juristische Person, aber klageféhig.
3. Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH/Sarl):
a. Juristische Person mit Mindestkapital von 25.000€.
b. Eigentimer missen Jahresrechnung erstellen.
c. Anteile in der Regel im Privatbesitz.
4. Aktiengesellschaft (AG/SA):
a. Juristische Person mit mindestens drei Aktiondren.
b. Mindestkapital von 100.000 CHF.
[ oglichkeit, Aktien an & ichen Borsen zu handeln.

Unternehmensspitze, charakterisiert durch Hierarchien mit kleinen Kontrollspannen.
Dezentralisierte Strukturen: Aufteilung der Entscheidungskompetenz auf verschiedene

Bereiche, Abteilungen und Teams, mit groReren Kontrollspannen und weniger Hierarchie.
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m Abteilungsgliederung: Aufteilung der Organisation nach funktionalen Bereichen
(z. B. Produktion, Vertrieb, Verwaltung), auch nach Lander/Regionen moglich
o Fokussierte Produktlinien, Wachstum eigener Linie, Inflexible Abteilungen

m Matrixstruktur: Kombination von Steiler-Struktur und Abteilungsgliederung
e 7wei Vorgesetzte gleichzeitig, Effiziente Personal-Nutzung, Zusatzliche Teams,
Hoher Informationsfluss, Anpassungsfahig, Abteilungstbergreifend
e Fehlkommunikation, Langsame Entscheidungen (Manager-Konflikt), Uberlastung

m Grenzlose Organisationen: Auflosung traditioneller Hierarchiestrukturen
e Auflockerung von Interaktions-Grenzen, In verschiedenen Formen Méglich

m Flexible Organisationsformen:
Dynamische Anpassung der Struktur an veranderte Anforderungen
o Flexibel, Agil, Befristet, Auflésung nach Zielerreichung, Turbulente Umgebungen

m Lernende Organisationen:
Keine Struktur, eher ein Konzept fiir Verhaltens-Anderungen
e Wissenserwerb und Lernen daraus, Wettbewerbsvorteil, Kontinuierlicher Prozess
o Gut fir: Systematische Problemlésung, Experimentieren neuer Ansdtze,
Lernen aus der Vergangenheit, Effizientem Wissenstransfer
o Herausforderung: Einfache Konzeptbildung, schwierige praktische Umsetzung

5. Organisationen und Organisationsleben - Die 5 Metaphern

m Organisationen als Maschinen:
Einzelne Teile der Organisation wirken zusammen, um ein bestimmtes Ziel zu erreichen.

m Organisationen als Organismen:
Lebende Organismen, die sich an ihre Umwelt anpassen kénnen.

= Organisationen als Gehirn:
Informationen werden verarbeitet, Entscheidungen getroffen. Intelligenz tberall im UN.

m Organisationen als Kulturen:
Kulturelle Gemeinschaften, durch gemeinsame Werte und Normen gepragt.

m Organisationen als politische Systeme:
Politische Systeme, in denen es um Macht und Einfluss geht.
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Die Bewertung erfolgt anhand eines oder mehrerer Kriterien:

Kriterium
personliche Eigenschaften

Beispiele

kommunikative Fahigkeiten,
Eignung zur Teamfiihrung
Beziehung zu Kunden,
Teamfahigkeit

verkaufte Produkte,
hergestellte Teile

Verhaltensweisen

Ergebnisse der geleisteten
Arbeit

M.'I'NLO-NQ}'WL\

Mitarbeiter
Reflexion tber:
1. Arbeitsplatz und
Tatigkeiten
2. (Karriere-)Wiinsche

Bewerter

notwendige Unterlagen bereithalten (z.B.
Stellenbeschreibung, Aufgabenplan)
geniigend Zeit mitbringen
Gesprachsablauf grob planen

Risihen
1. Stellung der Beteiligten
a. Uberbewenung, um Konfrontation zu entgehen (z.B. durch Kollegen)
b. Unterbewertung, um Autoritat zu zeigen (z.B. durch Fiihrungskraft)
2. Bewerter kennt Mitarbeiter nicht/kaum
=> keine richtige Beurteilung
3. Halo-Effekt

Irr die Bewertung (z.B. Aussehen)
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Langfristig: strategische Aspekte

Forderer

ischer P
Strategischer Partner des Wandels

Prozesseund __
Tatigkeiten

Champion der
Ver te Arbeitneh

l Motivation

Kurzfristig: operative Aspekte
Adh;n llsl' Io-HVC- AV‘I?.SQM-
. Voxwmuub\s_ von Pesrsgnal

Befriedigung von Anspriichen
Gruppen Erwartungen/Anspriiche
Arbeitnehmer e Zuverlassige Lohnzahlungen
* Korrekte & fristgerechte Lohnauszahlung
« administrative Datenverfigbarkeit
e Transparenz in Bezug auf Arbeitsbedingungen
Fuhrungskrafte e Genaue Informationen (z. B. Urlaubsbewilligung)

« Notwendige Informationen fir Teamleitung
Unternehmens- e Beachtung des gesetzlichen Rahmens
leitung * Image-Wahrung
* HRM-Wirtschaftlichkeit
Gewerkschaften e Interessenvertretung der Mitglieder
e Auseinandersetzung mit HRM-Direktionen
Staat bzw. * Regulierung aller HRM-Tatigkeiten = Schutz von Arbeitnehmer

Gesellschaft wie Arbeitgeber
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Finanzielles Gleichgewicht: Die Vergitung darf das Unternehmen im finanziellen
Sinne nicht geféhrden. D.h. es diirfen nur Léhne gezahlt werden, die sich das
Unternehmen auch leisten kann.

. Fairness: Die Mitarbeiter sollen die Vergiitung, die sie erhalten, als fair beurteilen.
. Motivation und Bindung: Die Vergiitung sollte die Mitarbeiter motivieren und an das

Unternehmen binden. AuBerdem muss die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens
auf dem Arbeitsmarkt gewahrleistet sein, um neue Mitarbeiter anzuziehen.

F°"9—N"lg%:

1.

2.

3.

Interne Logik: Lohne der Mitarbeiter miissen betriebsintern fiir dhnliche Tatigkeiten
vergleichbar sein.

Leistungsabhangigkeit: Mitarbeiter fordern immer éfter die Teilhabe am
Unternehmenserfolg, auch wenn diese Teilhabe finanzielle Risiken mit sich bringt.
Konkurrenzfahigkeit: Lohne miissen auch im externen Vergleich mit anderen
Unternehmen &hnlich sein, da man sonst die Gefahr lauft, dass der Mitarbeiter zu
einem anderen Unternehmen abspringt.

Die Entlohnung setzt sich aus folgenden Bestandteilen zusammen:

variabler Lohnanteil

zusétzlicher Lohnanteil

Bestandteil
fester Lohnanteil

Erlduterung

garantiert; erhdht sich meist mit der Dauer
der Betriebszugehdrigkeit
leistungsabhdngig vom Mitarbeiter, Team
oder Unternehmen (z.B. Gewinnbeteiligung)
Sonderpramien (z.B. Gefahrenzulage)

Personen
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« (Autoritarer Stil: Hierarchische Entscheidungsfindung ohne Beleilvigung der Mitarbeiter,

distanziertes Verhaltnis.

Prozesse betrachtet.

F'/'hm"'%' Mas low 'sce Be«h‘jrfn.’sp.’ fatn,le
- gyoplent siehe Seite 1
— Goufrollies b » Erfiillung hoherer Bediirfnisse fiihrt
zu gesteigerter Arbeitsleistung, .
- Loihwivl Ivhetenieq do Flexibilitat und Identifikation mit
Unter ndhuaeins Unternehmenszielen

Dreidimensionale bzw. situative Fiihrungsstile:
Reddins 3D-Theorie:

« (Laissez-Faire-Stils Ubertragung der Entscheidungsgewalt auf die Mitarbeiter, minimale Eingriffe

des Vorgesetzten.

— Drei Dimensionen der Fiihrung: Aufgabenorientierung, Beziehungsorientierung, Effektivitat.

— Kein universell glltiger Fihrungsstil, sondern a die Situation angepasst.

- Vier Grundstile: Aufgabenstil (dominant, stressbewaltigend), Integrationsstil (kommunikativ,
integrierend), Beziehungsstil (akzeptierend, sozial), Verfahrensstil (passiv, regelorientiert).
— Jeder Stil bietet effektive und ineffektive Entwicklungsméglichkeiten.

— Fihrungskrafte sollten ihren Stil an unterschiedliche Situationen anpassen.

Situatives Reifegrad-Fiihrungsmodell

- Der Reifegrad beeinflusst die Wahl der Fihrungsmethode.
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Vier Fihrungsmethoden: Unterweisen, Verkaufen, Beteiligen, Delegieren.
Reifegrad des Mitarbeiters bestimmt durch fachliche Fahigkeit und Motivation.

Variable "Situation" beriicksichtigt die Fahigkeiten und Motivation der Mitarbeiter.
Flexibilitat der Fihrungskraft ist entscheidend fir effektive Fihrung.
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Wie werde ich ein guter Vorgesetzter?

- Ubernehmen von Verantwortung
- Offenheit fir Selbstkritik
- RegelmaBige Teilnahme an Schulungen zur Weiterbildung in Bereichen wie:
- Mitarbeiterfiihrung
- Zeit- und Selbstmanagement
-Veranderungsmanagement
- Teambildung
- Kommunikationstraining
- RegelmaBige Uberpriifung des eigenen Erfolgs

Kooperativer Stil: Mitarbeiter werden in Entscheidungsprozess einbezogen, Fehler als normale
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Bereits in meiner Zusammenfassung ein wenig
ausfiihrlicher betrachtet
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